VSeobecné zmluvné podmienky - realitny maklér

VSeobecné zmluvné podmienky

(dalej len ,VZP")

pouzivania sluzieb fyzickej osoby Tomas Molnar - TOMIX DESIGN, bytom Namestie sv. Martina
708/30, 082 71 Lipany, ICO: 51150760
(dalej len ,,Poskytovatel™)

2.

I. Uvodné ustanovenie

Poskytovatel' poskytuje sluzby Maklérom za nizSie uvedenych podmienok prostrednictvom

webovej stranky www.broxia.sk a odvodenych domén tretej a vysSej Urovne, ktora slizi na
sprostredkovanie obchodnych prileZitosti na trhu s nehnutelnostami a prepojovanie Klientov s
Maklérmi za UCelom nadviazania spoluprace (pre Ucely tychto vSeobecnych zmluvnych
podmienok dalej len ,Sluzba”).

Tieto VZP upravuju zmluvny vztah medzi Poskytovatelom a Maklérom vo vztahu ku Klientovi,
¢im tvoria vSeobecny pravny ramec pre vyuzivanie Sluzby, ak nebude v konkrétnom pripade
vyslovne dohodnuté inak.

3. Pre Ucely tychto VZP sa definuju pojmy:

a. Maklér - osoba poskytujuca sluzby na realitnom trhu a sluzby s tym suvisiace. Za U¢elom

tychto zmluvnych podmienok sa za Makléra povazuje aj realitna kancelaria ako
zamestnavatel Makléra, Statutarny organ alebo ind osoba spolupracujica s maklérom,
ktora p6sobi v obdobnom postaveni ako realitna kancelaria;

Klient - fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora ma zaujem vyuzit Sluzbu za u¢elom predaja
¢i prenajmu nehnutel'nej veci;

Uget Makléra - uzivatelsky Uget Makléra vytvoreny registraciou v ramci Sluzby, ktory
obsahuje Udaje o Maklérovi (meno, priezvisko, telefénne d&islo, email, atd.). Bez uctu
Makléra neméze dojst k vzniku Sprostredkovatel'ského vztahu;

Sprostredkovatel'sky vztah - je pravny vztah medzi Poskytovatelom, Maklérom a Klientom,
ktory vznika na zéaklade tychto zmluvnych podmienok ¢&i inych samostatnych zmlav
(uzavretych najma medzi Maklérom a Klientom), na zaklade ktorych Poskytovatel
odovzdava dostupné informacie o nehnutelnostiach Klienta (Ci tretej osoby) Maklérovi a
Maklér tymto ziskava moznost obstarat Klientovi prilezitost k uzavretiu zmluvy k scudzeniu
alebo prenajmu nehnutelnosti, pricom v pripade uzavretia zmluvy, na zaklade ktorej d6jde
k scudzeniu alebo prendjmu nehnutelnosti, sa Maklér zavazuje Poskytovatelovi uhradit
odmenu za sprostredkovanie prileZitosti. Odmena patri Poskytovatelovi v dohodnutej
vySke podla tychto zmluvnych podmienok. Klient zvy€ajne hradi odmenu Maklérovi a
Maklér nasledne hradi odmenu Poskytovatelovi na zaklade tychto zmluvnych podmienok.


http://www.broxia.sk

Poskytovatel nema pravo za Klienta konat alebo Cokolvek prijimat, ak k tomu nie je
splnomocneny pisomnou plnou mocou. Maklér ma povinnost oznamovat Poskytovatelovi
vSetky dolezité okolnosti slvisiace so sprostredkovanim prilezitosti, najma okolnosti, ktoré
mo&zu ovplyvnit rozhodnutie Klienta uzavriet sprostredkivanu zmluvu;

e. Scudzenie nehnutelnosti - akdkolvek zmena vlastnika ¢i spoluvlastnika nehnutelnosti, ku
ktorej doslo v suvislosti so Sluzbou;

f. Prendjom nehnutelnosti - zabezpecenie najomnej zmluvy alebo obdobnej zmluvy medzi
prenajimatel'om a nagjomcom na dobu urgitl alebo neurcitu;

g. Odmena za sprostredkovanie prileZitosti - odmena Poskytovatela Specifikovana v ¢l. V.
tychto VZP;

h. Zakladnym rozsahom sluzieb sa rozumie zakladné sluzby stanovené Poskytovatelom na
Ucely stanovenia vysky provizii Maklérov (zakladny rozsah sluzieb tvori prilohu &. 1 tychto
VZP);

i. NadStandardnym rozsahom sluzieb sa rozumie akékolvek sluzba poskytnuta Maklérom
Klientovi nad ramec Zakladného rozsahu sluzieb, za ktoré Maklér moze pozadovat
navysenie provizie.

Il. Sluzba

Maklér je opravneny vyuzivat Sluzbu na vytvorenie Uétu Makléra na webovej stranke
www.broxia.sk. Registracia je bezplatna a je mozna prostrednictvom formulara na adrese
https://www.broxia.sk/registracia/novy-makler. Suhlas s tymito VZP je nevyhnutny pre
zalozZenie Sprostredkovatel'ského vztahu.

Maklér berie na vedomie, Ze za uc¢elom plnenia sprostredkovatel'skej zmluvy a plnenia Sluzby
budu jeho osobné Udaje poskytnuté tretim osobam, najma Klientom.

Maklér tiez berie na vedomie, Ze za UCelom plnenia vzajomnych prav a povinnosti zo
sprostredkovatel'skej zmluvy mdze Poskytovatel kontaktovat Makléra ¢i umoznit spojenie
Makléra s Klientom prostrednictvom telefénneho ¢isla alebo emailovej adresy.

Ak Maklér pri odsuhlaseni tychto zmluvnych podmienok vyjadril suhlas aj so zasielanim
obchodnych oznameni tretich stran, moéze mu Poskytovatel' ¢as od ¢asu zaslat ponuku na
tovar ¢&i sluzby aj inych os6b nez Poskytovatela. Maklér si je vedomy toho, Ze suhlas podla
predchadzajlcej vety je dobrovolny a Maklér je opravneny ho kedykolvek odvolat. Odvolanie
sthlasu musi byt urobené pisomne alebo elektronickou formou na email info@broxia.sk. Za
odvolanie suhlasu bude povaZované aj odhlasenie sa zo zasielania obchodnych oznameni
umoznené vacsinou v péticke zaslaného reklamného e-mailu. V opa¢nom pripade moze
Poskytovatel Maklérovi na zaklade svojho opravneného zaujmu zasielat svoje obchodné
oznamenia na obdobnu sluzbu, ktord Poskytovatel Maklérovi na zaklade tychto podmienok
poskytuje.



5. Podrobnejsie informacie o spracovani osobnych uUdajov najdete v dokumente Spracovanie
osobnych udajov.

6. Poskytovatel Maklérovi na emailovii adresu uvedend pri zriadeni Uétu Makléra zasle
potvrdenie o Uspesnom zalozeni Uétu Makléra. Doruéenim e-mailu podla predchadzajicej
vety je Uget Makléra zriadeny, tymto tie? vznikd zavazny vztah medzi Poskytovatelom a
Maklérom.

7. Poskytovatel' si vyhradzuje pravo pozadovat dodatoc¢né udaje o Maklérovi za u€elom
zabezpecenia kvality sluzby &i zmluvny vztah s Maklérom jednostranne kedykolvek ukondgit,
pripadne vymazat Udet Makléra. Maklér ma pravo svoj Uget Makléra kedykolvek zrusit (G&et
bude vymazany na zaklade elektronickej ziadosti Makléra smerovanej Poskytovatelovi na
emailovu adresu info@broxia.sk). Vymazom U¢tu Makléra nezanikd zavazok Makléra uhradit
Poskytovatel'ovi odmenu za sprostredkovanie prilezitosti.

I1l. Podmienky sluzby
1. Maklér sa zavazuje, ze:

a. neeticky nezneuzije ¢i nevyuzije Sluzbu ¢&i akymkolvek inym spésobom nezneuZije Sluzbu
na iny ucel, nez je uréena;

b. vedome ¢&i nedbanlivostne neposkodi Poskytovatela ¢i Klienta;

c. nespoOsobi akukolvek ujmu Poskytovatelovi (vratane neopravneného pouzivania
obchodného mena, loga atd.) ¢i Klientovi;

d. zneuzitia sluzby, ktoré zisti, bezodkladne oznami Poskytovatel'ovi;

e. bezodkladne, najneskér vSak do 5 dni elektronicky na emailovl adresu info@broxia.sk a
prostrednictvom Uétu Makléra (prostrednictvom funkcie na evidenciu datumov a moznosti
nahravania priloh ku danej obchodnej prilezitosti) informuje Poskytovatela o zmene stavu
sprostredkovanej obchodnej prilezitosti Sluzbou, konkrétne informuje o:

i. datume uskutoénenia Uspesného telefonického spojenia s Klientom;

ii. uskutoCneni dohody na stretnuti medzi Maklérom a Klientom vratane ocakavaného
datumu stretnutia;

iii. datume uskuto¢nenia UspesSného osobného stretnutia s Klientom;

iv. uzavreti zmluvného vztahu medzi Maklérom a Klientom (prostrednictvom U&tu Makléra
ako datum pre ,,Podpisanie SZ”);

v. okamihu podpisania rezervaénej zmluvy;
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vi. okamihu, kedy bol v suvislosti so scudzenim nehnutelnej veci, ku ktorému doslo v
sUvislosti so Sluzbou, podany navrh na vklad zmeny vlastnickeho prava v katastri
nehnutelnosti;

vii. okamihu, kedy bol v suvislosti so scudzenim nehnutelnej veci, vykonany vklad zmeny
vlastnickeho prava v katastri nehnutelnosti (prostrednictvom Uétu Makléra ako datum
pre ,,Uspesny predaj”);

viii. okamihu, kedy bola v suvislosti s prenagjmom nehnutelnej veci, ku ktorej doslo v
suUvislosti so Sluzbou, podpisana najomna zmluva alebo obdobna zmluva medzi
Klientom a ndjomcom;

ix. okamihu, kedy sa Klient s Maklérom dohodol, Ze scudzenie alebo prendjom
nehnutelnej veci odlozi o niekolko tyzdriov €i mesiacov. Maklér takisto informuje
Poskytovatela ohladom doévodu odloZzenia a predpokladaného ¢asu nadviazania
spolupréace s Klientom;

X. situacii, ze Klient uz dihSie ako 14 dni nereaguje na jeho podnety a takisto Klient
neprejavuje dalSi zaujem postupovat v spolupraci na scudzeni alebo prenajme
nehnutelnej veci;

elektronicky na emailovi adresu info@broxia.sk informuje Poskytovatela o vyske
dohodnutej provizie za Nadstandardné sluzby, tzn. sluzby nad ramec dohodnutej provizie
vyplyvajuce zo Sprostredkovatel'skej zmluvy &i obdobnych zmllv a to v pripade, Ze sa
Maklér s Klientom dohodli na poskytnuti nad$tandardnych sluzieb, a to bezodkladne,
najneskor vsak do 5 dni od dohodnutia provizie;

bezodkladne, najneskor vSak do 5 dni elektronicky na emailovi adresu info@broxia.sk
informuje Poskytovatela o skutocnosti, Ze z Uschovy boli pre Makléra alebo realitnu
kancelariu, s ktorou spolupracuje, uvolnené prostriedky na proviziu Makléra za
sprostredkovanie predaja nehnutel'nej veci;

bezodkladne, najneskér vSak do 5 dni elektronicky na emailovd adresu info@broxia.sk
informuje Poskytovatela o skutocnosti, Ze bol vykonany dodatok k sprostredkovatel'skej
zmluve, rezervacnej zmluve, kupnej zmluve alebo ndjomnej zmluve, pripadne inym
obdobnym zmluvam;

bezodkladne, najneskor vSak do 5 dni od uzavretia sprostredkovatel'skej zmluvy (pripadne
zmluv obdobnych), zasle elektronicky na emailovl adresu info@broxia.sk Citatelny sken
uzatvorenej sprostredkovatel'skej zmluvy;

bezodkladne, najneskér vSak do 5 dni od uzavretia najomnej zmluvy (pripadne zmlav
obdobnych), zasle elektronicky na emailovd adresu info@broxia.sk Ccitatelny sken
uzatvorenej ndjomnej zmluvy;
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k. bezodkladne, najneskér vSak do 5 dni od podania navrhu na vklad zasle elektronicky na
emailovl adresu info@broxia.sk Citatelny sken prislusnej uzatvorenej kupnej zmluvy
(pripadne zmluvy o buducej kipne) alebo citatelny sken druzstvom potvrdenej zmluvy o
prevode druzstevného podielu ¢lena druzstva a uzavretej rezervacénej zmluvy, C&i
obdobnych zmllv; Poskytovatel' prehlasuje, ze vSetci Klienti pri odoslani Ziadosti o ich
nehnutelnosti udeluju suhlas na to, aby Maklér tieto zmluvy Poskytovatelovi poskytol;
Maklér zmluvy pred zaslanim Poskytovatelovi upravi tak, aby neobsahovali identifikaciu
kupujuceho alebo najomcu ani ziadne dalSie zmluvné strany okrem Klienta a Makléra,
pripadne bytového druzstva;

I.  bezodkladne, najneskor vSsak do 5 dni od uzavretia dodatku ku ktorejkolvek zmluve
uvedenej v ¢lanku 3 ods. 1, pism. i), j) a k), zasle elektronicky na emailovi adresu
info@broxia.sk Citatelny sken uzavretého dodatku zmluvy;

m. Vv lehote do 5 dni od podania navrhu na vklad alebo uzatvorenia najomnej zmluvy (pripadne
obdobnych zmliv) Poskytovatelovi oznami vSetky potrebné Udaje pre vystavenie faktury
Poskytovatelom;

n. bezodkladne, najneskor vSak do 5 dni od Ziadosti Poskytovatela, ktorda moze byt aj Ustna,
oznami Poskytovatel'ovi k danej sprostredkovanej obchodnej prilezitosti:

i. datum uzavretia kipnej zmluvy (pripadne zmluvy o budicej kipne) alebo zmluvy o
prevode druzstevného podielu ¢lena druzstva;

ii. datum uzavretia najomnej zmluvy (pripadne obdobnej zmluvy) v pripade prenajmu
nehnutel'nej veci;

iii. datum podpisania rezervacnej zmluvy, pripadne zmliv obdobnych; vysku ceny
nehnutelnosti a to, ¢i bola do kipnej ceny zapocitana provizia Makléra, resp. vyska
rezervacného poplatku;

iv. dohodnutu vysku provizie Makléra za Zakladny rozsah sluzieb a Nadstandardné sluzby,
ktoru Klient hradi Maklérovi;

o. uhradi Poskytovatelovi odmenu za sprostredkovanie prilezitosti podla tychto zmluvnych
podmienok.

2. Poskytovatel je opravneny:
a. kedykolvek, bez nutnosti vopred informovat Makléra, Sluzbu zmenit, zrusit ¢i pozastavit;

b. kedykolvek, bez nutnosti vopred informovat Makléra, Uget Makléra zmenit, zrusit &i
pozastavit;



1.

4.

IV. Sankcie

V pripade, ze Maklér porusi svoj zavazok podla &l. Ill. ods. 1. pism. a., b., c. alebo d. tychto
VZP, je Maklér povinny Poskytovatel'ovi uhradit zmluvni pokutu vo vyske 5 000,- EUR (slovom
pat tisic eur), a to do 14 dni od pisomnej vyzvy na zaplatenie pokuty.

V pripade, ze Maklér nesplni v prislusnej lehote akykolvek svoj zavazok podla ¢l. lll. ods. 1.
pism. e., podods. iv., V., vi. alebo viii. alebo ¢l. lll. ods. 1. pism h.,, i., j, k., I., m., n. alebo o.
tychto VZP, je Maklér povinny Poskytovatelovi uhradit zmluvnd pokutu vo vyske 20,- EUR
(slovom dvadsat eur) za kazdy deri omeskania za kazdy jednotlivy nesplneny zavazok, a to do
14 dni od pisomnej vyzvy na zaplatenie pokuty. Ak je u jedného konkrétneho sprostredkovania
scudzenia nehnutelnosti celkova kumulovana zmluvna pokuta z omeskania Makléra so
splnenim jeho zavézkov podla ¢l. Ill. ods. 1. pism. e., podods. iv., v., vi. a viii. alebo ¢l. lll. ods.
1. pism h., i., j, k., I., m., n. a 0. mensia ako 300,- EUR (slovom tristo eur), Poskytovatel' sa
zavazuje zaplatenie zmluvnej pokuty podla tohto odseku VZP u tohto konkrétneho pripadu
nepozadovat. Pre vylu¢enie pochybnosti sa uvadza, ze v pripade, ze Maklér su¢asne neplni
viac svojich zavazkov uvedenych v tomto odseku, povazuje sa neplnenie kazdého
jednotlivého zavazku za samostatné porusenie zmluvy a porusenim kazdého jednotlivého
zavazku vznika samostatna povinnost na Uhradu zmluvnej pokuty. Pokial' je teda napriklad
Maklér zaroven v omeskani so splnenim zavazku podla €l. lll. ods. 1. pism. |. a zavazku podla
¢l. lll. ods. 1. pism. n., vznikd mu za kazdy defi omeskania so splnenim oboch tychto zavazkov
povinnost uhradit zmluvnd pokutu vo vySke 40,- EUR (slovom Styridsat eur). Ak by vSak
celkova kumulovana zmluvna pokuta z omeskania so splnenim oboch zavazkov nepresiahla
300,- EUR (slovom tristo eur) a zaroven sa u predmetného sprostredkovania scudzenia alebo
prenajmu nehnutelnosti Maklér nedopustil Ziadneho dalSieho omeskania s plnenim zavazkov
vymenovanych v tomto odseku VZP, Poskytovatel tuto zmluvnu pokutu nebude pozadovat.

V pripade, ze Maklér:

a. nepravdivo informuje Poskytovatel'a o tom, Ze sa scudzenie alebo prenajom nehnutelnosti
nerealizoval, alebo

b. nepravdivo informuje Poskytovatela o vySke provizie ¢i iného plnenia, ktoré od Klienta
obdrzal, alebo

c. neinformuje Poskytovatela o podani navrhu na vklad ani do 20 dni po jeho podania (Ci po
potvrdeni o doruceni zmluvy o prevode druzstevného podielu bytovému druzstvu),

je Maklér povinny Poskytovatelovi uhradit zmluvnd pokutu vo vyske 5 000,- EUR (slovom
pat tisic eur), a to do 14 dni od pisomnej vyzvy na zaplatenie pokuty. Popri tom si
Poskytovatel vyhradzuje pravo s tymto Maklérom prerusit obchodnu spolupracu.

V pripade, Zze Maklér nesplni svoj zavazok podla ¢l. lll. ods. 1. pism. f. tychto VZP v pripade
scudzenia nehnutelnosti do podania navrhu na vklad, je Maklér povinny Poskytovatelovi
uhradit zmluvnu pokutu vo vySke 3 000,- EUR (slovom tritisic eur), a to do 14 dni od pisomnej



vyzvy na zaplatenie pokuty. Popri tom si Poskytovatel' vyhradzuje pravo s tymto Maklérom
prerusit obchodnu spolupracu.

V. Odmena Poskytovatel'a

Odmena, ktoru Maklér hradi Poskytovatel'ovi za sprostredkovanie prilezitosti je 20% z
provizie, ktor za sprostredkovanie predaja alebo prenajmu nehnutel'nosti a poskytnutie
sluzieb s predajom alebo prenajmom suvisiacich (a to ako $tandardnych, tak
nads$tandardnych) Maklérovi alebo realitnej kancelarii, s ktorou Maklér spolupracuje,
uhradi Klient, pripadne ina osoba, ktora hradi zo sprostredkovatel'ského vztahu proviziu
(napr. kupujuci). V pripade, Ze je provizia hradena viac maklérom ¢&i realitnym kancelariam,
vypocitava sa odmena Poskytovatela vzdy zo suctu vSetkych provizii, ktoré boli uhradené v
sUvislosti s jednym predajom alebo prenajmom. Minimalna vyska Odmeny Poskytovatela z
jedného predaja je 200,- EUR (slovom dvesto eur) na jednu nehnutelnost a z jedného
prenajmu je 50,- EUR (slovom patdesiat eur) na jednu nehnutelnost. V pripade bytového domu
sa hradi odmena Poskytovatela za kazdu bytovu jednotku ¢&i ateliér zvlast. V pripade, Ze
Maklér sprostredkuje predaj nehnutelnosti bez naroku na proviziu alebo je jeho provizia
stanovena inak ako konkrétnou sumou alebo percentom z realizovanej predajnej ceny
nehnutelnosti, alebo je narok Makléra na proviziu podmieneny inymi podmienkami nez je
realizacia prevodu nehnutelnosti (napr. tzv. priamej vykupy), ¢ini Odmena Poskytovatela 2% z
realizovanej predajnej ceny nehnutelnosti vratane vSetkych sucasti a prislusenstva, pripadne
vratane zariadeni, ak sU v ramci transakcie prevadzané samostatne. V pripade, ze Maklér
sprostredkuje prenajom nehnutelnosti bez naroku na proviziu alebo je jeho provizia stanovena
inak ako konkrétnou sumou alebo percentom z realizovanej ceny prendjmu nehnutelnosti, ¢ini
Odmena Poskytovatela vyske najmu jedného mesiaca, ak vySka mesa¢ného najomného nie je
niz8ia ako minimalna vyska Odmeny Poskytovatela v pripade prenajmu nehnutel'nosti.

Maklér vyslovne berie na vedomie, ze ak posle svoju ponuku prostrednictvom systému sluzby
broxia.sk (stlacenim tlacidla: ,Odoslat ponuku") a zaroveri Klientovi poskytne svoje sluzby
ohladom predmetnej nehnutelnosti, vznika Poskytovatelovi narok na odmenu a to aj v
pripade, Ze sa Klient rozhodol pre sluzby makléra nezavisle na Sluzbe Broxia.sk (napr. klient
kontaktoval Makléra skoér alebo Klient vyuzil sluzby aj inych zdrojov odporucajucich daného
makléra). Maklér teda berie na vedomie, Ze Sluzba Broxia.sk si ohladom predmetnej
nehnutelnosti nebude narokovat svoju odmenu len v pripade, Ze Maklér ohladom tejto
nehnutelnosti nevyuzije prilezitosti zaslat svoju ponuku prostrednictvom systém Sluzby
broxia.sk.

Narok na Odmenu vznika Poskytovatelovi v pripade predaja nehnutelnosti okamihom podania
navrhu na vklad ohladom predmetnej nehnutelnosti a v pripade prenajmu nehnutelnosti
okamihom uzatvorenia najomnej alebo obdobnej zmluvy s najomcom.

V pripade, ze dojde k uzavretiu rezervacnej alebo inej obdobnej zmluvy, ale samotny predaj
alebo prendjom nehnutelnosti sa nakoniec nerealizuje a Maklér alebo RK, s ktorou
spolupracuje, vznikne narok ponechat si rezervacnu zalohu, rezervacny poplatok, apod.
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(napriklad z titulu zmluvnej pokuty), ma Poskytovatel' narok na Odmenu vo vyske 20% zo
sumy, ktoru si takto Maklér alebo RK, s ktorou spolupracuje, mohol ponechat.

Odmenu hradi Poskytovatelovi Maklér na zaklade elektronického dariového dokladu - faktury,
ktoru vystavi Poskytovatel. Poskytovatel' je opravneny vystavit fakturu kedykolvek potom, ¢o
mu vznikne narok na odmenu (¢l. V. ods. 3. tychto VZP). Splatnost faktliry nesmie byt kratSia
ako 7 dni a zarovefi by mala byt dizka splatnosti stanovena tak, aby podla odovzdanych
podkladov od Makléra Poskytovatelovi pre fakturaciu (najma prislusnych zmldv) do lehoty
splatnosti uplynula doba, do ktorej m& maklér obdrzat svoju proviziu, maximalna dizka
splatnosti faktury vSak vzdy c¢ini 2 mesiace od jej vystavenia. V pripade, Ze ma Poskytovatel
uzavretu prislusni zmluvu o spolupraci s realitnou kanceldriou, s ktorou Maklér spolupracuije,
mobze za Makléra proviziu uhradit priamo tato realitna kancelaria.

V pripade, Ze po momente, kedy Poskytovatelovi vznikol narok na Odmenu, Maklér preukaze,
Ze sa predaj nehnutelnosti prerusil, a to bez zavinenia Makléra ¢i RK, s ktorou spolupracuje, a
zaroven nejde o situaciu podla ¢l. V. ods. 4. (napriklad bez zavinenia U¢astnikov nebude ani po
opakovanom pokuse vykonany vklad do katastra nehnutel'nosti) a zaroveri Maklérovi ¢i RK, s
ktorou spolupracuje, nevznikne voci Klientovi ¢i kupujicemu ani ziadny iny narok na proviziu ¢i
zmluvnu pokutu, narok Poskytovatela na Odmenu zanika a pripadni uz vydanu faktiru
Poskytovatel stornuje.

Odmena Poskytovatelovi patri aj v tychto pripadoch:

a. Klient (alebo osoba, ktora planovala Klientovi pomoct so scudzenim alebo prenajmom
nehnutelnosti a v rdmci toho sa obratila na Poskytovatela) sa rozhodol scudzit alebo
prenajat inU nehnutel'nost, nez pdvodne planoval.

b. Klient (alebo osoba, ktord planovala Klientovi poméct so scudzenim alebo prenajmom
nehnutelnosti a v ramci toho sa obratila na Poskytovatela) sa rozhodol scudzit alebo
prenajat nehnutelnosti viac. Pri druhej ¢i dalSej nehnutelnosti Poskytovatelovi prinalezi
provizia iba v ¢ase 1,5 rokov od prepojenia Makléra s Klientom prostrednictvom Sluzby.

c. Klient (alebo osoba, ktora planovala Klientovi pomoct so scudzenim alebo prenajmom
nehnutelnosti a v ramci toho sa obratila na Poskytovatela) sa rozhodol nehnutelnost
prenajat napriek tomu, Ze ju planoval najprv predat a naopak.

Pre vylu¢enie pochybnosti sa uvadza, Ze Poskytovatelovi patri Odmena Poskytovatela aj v
pripade, Ze prislusnd zmluvu o sprostredkovani s Klientom uzavrie osoba odlisna od Makléra,
napriklad realitna kancelaria, s ktorou spolupracuje, alebo iny maklér spolupracujuci s
rovnakou realitnou kancelariou. Ak Maklér, ktorému bola prostrednictvom Sluzby
Poskytovatelom sprostredkovand prilezitost sprostredkovat predaj alebo prendjom
nehnutelnej veci, akymkolvek spdsobom poskytne informacie o tejto prileZitosti tretej osobe,
je povinny tuto osobu zaviazat povinnostou uhradit Poskytovatelovi Odmenu podla tychto
vS§eobecnych podmienok. V pripade, Ze tretia osoba Odmenu Poskytovatel'a neuhradi, Maklér,
ktorému bola prostrednictvom Sluzby Poskytovatela sprostredkovana prilezitost



sprostredkovat predaj alebo prendjom predmetnej nehnutelnej veci, je povinny Odmenu
Poskytovatelovi uhradit sam. Tejto povinnosti sa mdze Maklér zbavit, pokial' preukaze, ze
Klient bol ohladom predmetného predaja s tretou osobou v kontakte uz skér, nez bol Maklér o
moznosti sprostredkovania predaja alebo prenajmu informovany prostrednictvom Sluzby.

VI. Zodpovednost

Poskytovatel' Sluzbu poskytuje ako nenarokovu, teda Maklér ani Klient nemaju narok na
akukolvek zaruku za poskytnuté Sluzby (najma funkénost a dostupnost). Poskytovatel' neruci
Maklérovi ani inej osobe za ujmu spOsobenu Sluzbou. Poskytovatel neru¢i a nenesie
zodpovednost za zmluvny vztah vzniknuty medzi Maklérom a Klientom.

Maklér zodpoveda Poskytovatelovi a Klientovi ako profesiondl v danej oblasti poskytovania
realitnych sluzieb za vzniknutd ujmu, usly zisk atd.

VII. Zavereéné ustanovenia

Zmena C¢i zruSenie pravneho vztahu medzi Maklérom a Poskytovatelom, rovnako ako
odchylenie sa od tychto zmluvnych podmienok, je mozné len na zaklade pisomnej zmluvy
alebo dohody s Poskytovatelom.

Vsetky pravne vztahy upravené tymito zmluvnymi podmienkami sa riadia pravnym poriadkom
Slovenskej republiky.

Poskytovatel moéze menit tieto zmluvné podmienky podla svojho uvazenia. Zmenu
obchodnych podmienok oznami Poskytovatel Maklérovi vzdy e-mailom alebo na webovej
stranke Sluzby. V pripade, Zze Maklér so zmenou zmluvnych podmienok nesuhlasi, ma pravo
zmluvu o poskytovani Sluzby do jedného mesiaca od oznamenia zmeny zmluvnych
podmienok vypovedat. Tym nezanikd zavazok Makléra uhradit Odmenu Poskytovatela podla
¢l. V. tychto VZP.

Tieto zmluvné podmienky su U¢inné od 24.11.2020.



Priloha ¢.1 - Zakladny rozsah sluzieb

1) Osobné zoznamenie s nehnutelnostou.

2) Profesionalne nacenenie na zaklade dat z trhu.

3) Profesionalne nafotenie a popis nehnutelnosti.

4) Zaistenie pédorysu alebo vizualizacie nehnutel'nosti.

5) Publikovanie na najvacsich realitnych serveroch.

6) Vedenie prehliadok a komunikacie so zaujemcami o nehnutel'nost.

7) Kvalitné a overené zmluvy potrebné k predaju alebo prenajmu nehnutelnosti.
8) Uschova pefiazi (v pripade scudzenia nehnutelnosti).

9) Vyhotovenie navrhu na vklad vratane zaplatenia kolku (v pripade scudzenia nehnutel'nosti).
10) Reklamna plachta (v pripade, Ze to dava zmysel pre danu nehnutelnost).
11) Priebezné informovanie o reakciach zaujemcov a krokoch makléra.

12) Odovzdanie nehnutelnosti kupujucim alebo ndjomcom.



